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Marketing-Referent/in

Produkte und Dienstleistungen erfolgreich am Markt fihren

lhre Ziele...

thr in der Praxis erworbenes Wissen auch auf eine theo-
retische Grundlage stellen und mehr erreichen

sich als Berufs- oder Abteilungswechsler lhre berufliche
Zukunft im Marketing erschlieSen

sich betriebswirtschaftliche Kenntnisse und umfassendes
Marketingwissen aneignen, um sich selbststandig zu
machen oder die Selbststandigkeit zu festigen

als Hochschul- oder Fachhochschul-Absolvent eine Zusatz-
qualifikation erwerben

Erkenntnisgewinn und Kompetenzerwerb

Der Regelmechanismus von Angebot und Nachfrage ist das
Kleine Einmaleins des Marketing. Dariiber hinaus ist es das kom-
plexe Instrument eines Unternehmens, um in die Markte zu gehen
und sich vor allem dort erfolgreich zu behaupten. Die Beherrschung
des Marketing-Instrumentariums wird um so iberlebenswichtiger,
je mehr sich die Marktbedingungen durch groBenteils geséttigte
Markte, Internationalisierung und Verdrangungswettbewerb ver-
scharfen. Es gentgt nicht mehr, ein perfektes Produkt oder eine
herausragende Dienstleistung zur Verfigung zu stellen. Jedes
Unternehmen ist vielmehr gefordert, addquate Marketing- und
Vertriebsstrategien zu entwickeln.

Im Kontext volkswirtschaftlicher, betriebswirtschaftlicher
und rechtlicher Fragestellungen lernen Sie, die Entscheidungs-
grundsdatze des Marketing in unternehmerisches Denken und
Handeln umzusetzen. Ein weiteres Lernziel besteht darin zu
erkennen, wie die Aufgabenstellungen des Marketing in andere
Funktionsbereiche des Unternehmens hineingreifen und diese
mitbestimmen. Das methodische Instrumentarium des Marketing
wird differenziert - branchen- beziehungsweise produktspezi-
fisch - in praxisbezogene Losungen umgesetzt. Sie erlernen eine
kunden- und marktorientierte Denkweise zur Lésung betrieblicher
Problemstellungen, die unter aktuellen Marktbedingungen die
Voraussetzung fir Markterfolg darstellt.

Lehrbriefe und Studienbegleitbrief

Im Mittelpunkt Ihres Fernstudiums steht der Studienbegleit-
brief als zentrales Steuerungsinstrument. Er stellt ein Modellun-
ternehmen dar, in dem komplexe betriebliche Problemstellungen
gelést werden mussen. Um diese erfolgreich bearbeiten zu
konnen, studieren Sie die Wissensspeicher Lehrbriefe. Die be-
trieblichen Problemstellungen des Begleitbriefes ldsen Sie in
Form der Einsendeaufgaben, die Sie an die afw schicken und
korrigiert zuriickerhalten. Neben den Einsendeaufgaben des
Begleitbriefes finden Sie zur Lernzielkontrolle in den Lehrbriefen
Ubungsaufgaben mit Musterlésungen.

Studienbegleitendes Fachseminar

Die Teilnahme an einem Fachseminar ist Bestandteil Ihres Stu-
diums und bereits in den Studiengebiihren enthalten. In diesem
Seminar wird Ihr die Lehrbriefe erworbenes Wissen im Hinblick
auf Ihre berufliche Praxis reflektiert und Sie werden optimal auf
Ihre Prifung vorbereitet.

Professionelle Managementseminare

Fernstudierenden der afw bieten wir ergdnzend zum Fernstu-
dium die folgenden 2-tagigen Seminare zu deutlich verginstigten
Konditionen an:

Personliche Fihrungskompetenz
Betriebsorganisation und Filhrung
Projektmanagement

Erfolgspotenziale der Personlichkeit
Rhetorik, Prasentation, Schlagfertigkeit
BWL und Rechnungswesen

Diese hochwertigen und erstklassig beurteilten Seminare
werden gleichermaBen von Fernstudierenden, Mitarbeitern von
Unternehmen und Selbststandigen besucht. Die Teilnahme an
diesen Seminaren ist aber keine Voraussetzung fir eine erfolg-
reiche Abschlussprifung.

Studiendauer

Bei kontinuierlichem Lernen bearbeiten Sie 16 Lehrbriefe
in der Regelstudienzeit von 16 Monaten. Insgesamt haben Sie
32 Monate Zeit, um Ihr Studium ohne zusatzliche Kosten abzu-
schlieBBen.



Flexibilisierung des Fernstudiums

Sie entscheiden selbst, wann und wo Sie lernen. Wenn Sie
schneller studieren méchten, haben Sie jederzeit die Mdglichkeit,
den Versand- und Zahlungsplan individuell mit uns abzusprechen.

Leistungen und Betreuung

In der Studiengebthr sind enthalten: Ihre Lehrbriefe inklusive
Versand, Korrektur der Einsendeaufgaben, Nutzung unserer eAka-
demie (Login), Teilnahme am Fachseminar und studiengangspe-
zifischen Webinaren (Online-Seminaren), fachliche Betreuung
und Karriereberatung.

Zulassungsvoraussetzungen

Abgeschlossene Berufsausbildung und drei Jahre Berufspraxis
oder abgeschlossenes Studium. Diese Voraussetzungen missen
zum Zeitpunkt lhrer Abschlussprifung erfillt sein. Zugelassen
wird auch, wer glaubhaft machen kann, dass er gleichwertige
Kenntnisse und Erfahrungen erworben hat.

Priifung zum Harzburg-Diplom

thre schriftliche Prafung Marketing-Referent/in (Harzburg-
Diplom) legen Sie zu den verdffentlichten Terminen der afw ab
oder nach Vereinbarung.

Sie besteht aus vier Klausuren a 90 Minuten. Jede Klausur er-
streckt sich auf die Inhalte eines Lehrbriefes. Die Themen werden
vom Prifungsausschuss festgelegt und Thnen 6 Wochen vor der
Prafung schriftlich mitgeteilt.

Die Abschlussnote setzt sich zu 40 Prozent aus lhrer Prifungs-
vorbereitung (Bewertung der Einsendeaufgaben) und zu 60 Pro-
zent aus Ihrer Prifungsleistung zusammen. Weitere Informationen
entnehmen Sie bitte der Studien- und Prifungsordnung. Wenn
Sie auf die Abschlusspriifung verzichten, erhalten Sie eine Teil-
nahmebescheinigung mit der Bewertung der Einsendeaufgaben.

Fernstudium

Staatliche Zulassung
ZFU-Nummer: 672802

Studienbeginn
Jederzeit moglich

Studiengebiihren
16 Raten a 118,- EUR
Prifungsgebihr 180,- EUR

Abschluss
Harzburg-Diplom Marketing-Referent/in

Anmeldung zum Fernstudium
Das Anmeldeformular finden Sie im hinteren Teil dieser
Broschire oder unter www.afwbadharzburg.de

Seminar- und Priifungstermine
Aktuelle Termine und Seminarorte unter
www.afwbadharzburg.de

Alle Informationen
zu diesem Studium

Montag bis Freitag von 9 bis 17 Uhr

Das Fernstudium zum Marketing-Referenten bei der afw konnte ich

aufgrund der flexiblen Gestaltungsmaoglichkeiten individuell anpassen.
Die Mischung aus theoretischen Grundlagen und praxisorientierten
Féllen war fir mich die perfekte Voraussetzung, um in Australien im
Bereich Marketing-Strategie und Kommunikation das erworbene Wis-
sen in die Praxis umsetzen zu kénnen. Gerade diese Mischung macht
dieses Fernstudium zum idealen Vorbereiter fir die Praxis.

KAI T. SIMON, CONSULTANT, MUNCHEN
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Marketing-Referent/in

Lehrbriefe/Studieninhalte

Marketing-Grundlagen

Aufgaben des Marketing-Managements
Strukturelle Auspragungen des Marketing
Phasen der Marketingplanung

Rechtliche Grundlagen des Marketing

Volkswirtschaftliche Grundbegriffe
Guterproduktion

Markt und Preis

Volkswirtschaftliche Gesamtrechnung
Konjunktur und Ziele der Wirtschaftspolitik
Geld und Wahrung

Wirtschaftspolitik

Ziele der BWL und Entscheidungsbereiche
Grundbegriffe des Rechnungswesens
Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung
Kosten- und Leistungsrechnung
Wirtschaftliche Kennzahlen

Grundsatze der Finanzierung
Finanzplanung
Kapitalbedarfsermittlung
Finanzierungsarten
Finanzierungsregeln

Investition (Prozesse, Verfahren)

Nationales und europaisches Recht
Kartellrecht und Marktbeherrschung
Wettbewerbsrecht

Rabatte und Zugaben im Wettbewerb
Durchsetzung der UWG-Anspriiche

Grundlagen des strategischen Marketing
Wachstumsstrategien
Geo-Fokus-Strategien
Wettbewerbsstrategien
Portfolio-Strategien

Kundenorientierte Strategien
Absatzmittlerorientierte Strategien

Wesen und Aufgaben

Grundlegende Entscheidungsprobleme
im Rahmen der Datenerhebung
Methoden der Primdrforschung
Datenauswertung

Produkt-Definition aus absatzwirtschaftlicher Sichtweise

Produktpolitik im Rahmen des Produk-
tions- und Absatzprogramms
Produktinnovation

Markenpolitik

Bedeutung der Preispolitik
Prinzipien der Preisbildung
Preisstrategien

Handelsgerichtete Preispolitik
Rabatt- und Konditionenpolitik
Methoden der Absatzfinanzierung
Rechtliche Rashmenbedingungen



Grundlagen der Distribution
Indirekter Vertrieb

Direkter Vertrieb

Interne Vertriebsorganisation
Sonderformen der Distribution
Physische Distribution

Steuerung des indirekten Vertriebs
Kontrolle der Distributionsaktivitaten

Uberblick iber die Instrumente und Bereiche der
Kommunikationspolitik

Werbeplanung

Verkaufsforderung/Sales Promotion
Offentlichkeitsarbeit

Direktmarketing

Einfihrung in die Funktionsweise des Internet
Online-Kommunikation

Spezielle Formen der Online Kommunikation
Offline-Kommunikation

Veranstaltungsmarketing

Rahmenbedingungen des Veranstaltungsmarketing

Veranstaltungsmarketing im Marketingmix
Eventstrategie

Eventplanung

Event-Agenturen

Ein Ideen-Pool méglicher Events

Fernstudium

Strukturierung des Marketingsystems
Integrierte Formen der Marketingorganisation
Marketing-Controlling

Ergebnisorientierte Marketingkontrolle
Marketing-Audit

Ganzheitliches Beziehungsmarketing
Kundenorientierung

Produktqualitat

Kundenzufriedenheit

Besonderheiten des Relationship-Marketing

Internationalisierung

Marktanalyse und -auswahl
Internationalisierung des Marketing-Mix:
- Internationale Produktpolitik

- Internationale Preispolitik

- Internationaler Vertrieb

- Internationale Kommunikationspolitik
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Anmeldung

‘ Starten Si
jederzeit -
ohne Risiko



S Hier bitte abtrennen!

S Hier bitte abtrennen!

€> Wirtschaftsakademie
Anmeldeformular o @aad Harzburg

Fernstudium

afw Wirtschaftsakademie Bad Harzburg GmbH,
Am Stadtpark 1, 38667 Bad Harzburg
Ruckfragen zu lhrer Anmeldung unter 05322 9020-0

Per Brief, Fax 05322 9020-40 oder eingescannt per Mail an anmelden@afwbadharzburg.de

NAMIE: o VOTNAIMIE: .ttt b et et a e sb et st b e s e et sttt e st e bt st et e bt ebe st eneebeetennene
SHTABE: oo PLZ: oo WORNOTE: oot
Geb. aM: . TN et E-MIl: o
TelefOn PriVAt: ...c.cvieee e Telefon DEtriEbliCh: ......coveiieiecec e
SChUIBDSCRIUSS: ..o Berufsausbildung/Weiterbildung: ........cc.ovevreieeiiieieiee e
JEUZIGO TAHIGKEI: ettt Anzahl Berufsjahre: .........cccoeevievieireennnne
Auf die afw wurde ich aUFMETKSAM QUICR: ..ot

Ich schreibe mich zu folgendem Fernstudiengang/Lehrgangsmodul ein:

Il Personliche Fihrungskompetenz 7176408 4 148,- 592,- 128,-
| Betriebliche Fiihrungskompetenz 7171407 4 148,- 592,- 128,-
| Rechnungswesen fur Techniker und Ingenieure 7258213 4 148,- 592,- 128,
| Betriebswirtschaft fur Techniker und Ingenieure 7262213 6 148,- 888,- 138,
Il Projektmanager/in 791201 6 184,- 1.104,- 138,-
| Management-Referent/in 671901 16 118, 1.888,- 180,-
| Personal-Referent/in 641593 16 118,- 1.888,- 180,
O Marketing-Referent/in 672802  16+1° 118~ 1.888,- 180,-
| Referent/in fur Gesundheits- und Sozialmanagement 7147505 16+2°F 118,- 1.888,- 180,-
| Betriebswirtschaft fir Fihrungskrafte 790201 16 118, 1.888,- 180,-
Il Betriebswirt/in afw 673503 3.122,- 360,

"] Basisstudium 16 118,- 1.888,- 180,-

[] Aufbaustudium mit Fachrichtung (bitte ankreuzen): 8 118, 944, 180~

() Management

(O Personalwirtschaft

() Marketing

plus Projektarbeit +290,-

* = Studienbegleitbriefe
Einschreibungsunterlagen

Meine Einschreibungsunterlagen fiige ich bei (O reiche ich nach O liegen der afw bereits vor O
(Lebenslauf, ein Passfoto 35 x 45 mm, Zeugniskopien bzw. Qualifikationsnachweise als Legitimation zur Zulassung).



1. Allgemeine Vertragsbedingungen

Die afw Wirtschaftsakademie Bad Harzburg GmbH benétigt fur die rechtsverbindliche Anmeldung das Anmeldeformular vollstandig ausgefullt und
unterschrieben im Original. Bei Fax- oder E-Mail-Anmeldung vorab reichen Sie uns dieses Formular bitte nach. Ihre Teilnehmerdaten werden zwecks
Verwaltung gespeichert und nicht an Dritte veraufert. Auch ist sichergestellt, dass kein Unbefugter Zugang zu den Datenbestdnden hat. Adressenan-
derungen teilen Sie uns umgehend mit. Lehrbriefe und Seminarmaterial gehen durch Zahlung der entsprechenden Lehrgangs-/Seminargebuhr in Ihr
Eigentum Gber. Ohne unsere schriftliche Zustimmung dirfen Sie es jedoch weder vervielfaltigen noch verarbeiten, verbreiten oder zur 6ffentlichen
Wiedergabe verwenden. Alle Rechte bleiben der afw vorbehalten. Der Lehrgang beginnt mit dem Tag, an dem Sie das erste Studienmaterial erhal-
ten. Nach der Anmeldebestatigung bekommen Sie ab Studienbeginn jeden zweiten Monat zwei Lehrbriefe. Im Gegenzug verpflichten Sie sich, die
entsprechende Studiengebihr kontinuierlich monatlich an die afw zu zahlen (pro Lehrbrief eine Rate). Ihnen entstehen keine zusatzlichen Kosten,
die tber den ublichen Burobedarf und die Nutzung von Telekommunikationsmitteln im Rahmen des Fernlehrganges hinausgehen. Durch Zahlung
der Monatsraten erwerben Sie entsprechend des von lhnen belegten Fernlehrganges den Anspruch auf den Erhalt des Lehrmaterials mit Fach- und
Korrekturdiensten und auf die Teilnahme an den Prasenzphasen in Bad Harzburg. Bei Nichterhalt der Lehrbriefe werden Sie die afw unverziglich
informieren. An der institutsinternen Abschlussprifung kénnen Sie teilnehmen, wenn Sie alle Einsendeaufgaben mit einer Durchschnittsnote von
mindestens 4,0 abgeschlossen haben. Die Vertragslaufzeit bzw. Betreuungszeit entspricht in Monaten der Anzahl der Lehrbriefe x 2 ab Vertragsbeginn.
Innerhalb dieser Zeit verpflichtet sich die afw, die genannten Leistungen zu erbringen. Der Vertrag kann ohne Angabe von Griinden nach der gesetz-
lichen Mindestlaufzeit von sechs Monaten (entsprechend 6 Lehrbriefen/6 Monatsraten) ab Studienbeginn mit einer Frist von 6 Wochen gekindigt
werden. Nach Ablauf des ersten Halbjahres jederzeit mit einer Frist von drei Monaten (entsprechend 3 Lehrbriefen/3 Monatsraten). Die Kindigung
bedarf der schriftlichen Form. Fernlehrgange mit kirzerer Laufzeit (unter 6 Lehrbriefe) konnen nicht gekiindigt werden - dies berihrt jedoch nicht
das Widerrufsrecht und Folgen des Widerrufs entsprechend Punkt 2. Das Recht des Veranstalters und des Teilnehmers, den Vertrag schriftlich aus
wichtigem Grund entsprechend § 5 Abs. 1 FernUSG zu kiindigen, bleibt davon unberthrt. Fir Rechtsstreitigkeiten ist das Gericht zustandig, in dessen
Bezirk der Teilnehmer seinen allgemeinen Gerichtsstand hat.

2. Widerrufsrecht und Folgen des Widerrufs

Ich habe das Recht, diesen Vertrag innerhalb von 4 Wochen ohne Angabe von Griinden zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt ab dem Tag, an
dem ich oder ein von mir benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, das erste Fernlehrmaterial in Besitz genommen habe bzw. hat. Um mein
Widerrufsrecht auszutiben, muss ich die afw mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iber
meinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Ich kann dafir das Muster-Widerrufsformular verwenden, das ich im Internet unter
www.afwbadharzburg.de/downloads/widerruf.pdf finde, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass ich
die Mitteilung Gber die Ausibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absende.

Wenn ich diesen Vertrag widerrufe, hat die afw mir alle Zahlungen, die sie von mir erhalten hat, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass ich eine andere Art der Lieferung aus die mir der afw angebotene, giinstigste Standardlieferung
gewahlt habe), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iber meinen Widerruf dieses
Vertrages bei der afw eingegangen ist. Fir diese Ruckzahlung verwendet die afw dasselbe Zahlungsmittel, das ich bei der urspringlichen Transaktion
eingesetzt habe, es sei denn, mit mir wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden mir wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet. Ich habe das Fernlehrmaterial unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem ich die afw ber den
Widerruf dieses Vertrags unterrichte, an die afw zurtickzusenden oder zu (ibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn ich das Fernlehrmaterial vor Ablauf
der Frist von vierzehn Tagen absende. Die afw tragt die Kosten der Ricksendung des Fernlehrmaterials. Ich muss fir einen etwaigen Wertverlust
des Fernlehrmaterials nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise des
Fernlehrmaterials nicht notwendigen Umgang mit ihm zurickzufihren ist.

3. Anmeldung zum Fernstudium

Mein Fernstudium soll am ........ccccccvveerene beginnen. Zu diesem Termin erhalte ich mein erstes Lehrmaterial. Im Gegenzug setzt die monatliche
Zahlung der Studiengebthr ein, jeweils eingehend bei der afw zum 15. eines Monats. Nach Eingang meiner Anmeldung bei der afw erhalte ich eine
bestatigte Kopie dieses Vertrages fur meine Unterlagen. Die Vertragsbedingungen habe ich gelesen und erkenne sie hiermit an.

O ettt Datum: oo Unterschrift: X .................................................................

4. Zahlungsweise

Ich ermdchtige die afw Wirtschaftsakademie Bad Harzburg GmbH, Gldubiger-Identifikationsnummer DE94afw00000780194, Mandatsreferenz wird
separat mitgeteilt, zum Einzug der monatlichen Studiengebthr und der Priifungsgebihr (bei Betriebswirt/in afw auch Gebuhr fir die Projektarbeit)
nach Rechnungsstellung von nachstehend aufgefiihrtem Konto. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der afw GmbH auf mein Konto ge-
zogenen Lastschriften einzuldsen. Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten
Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen:

NAME, VOTNAME: ..ottt KEOAIIIMSTITUL: ottt ettt eseaenas
BlC: e et IBAN: ettt ettt e et e et e e et e e beeetb e e beeetaeebeeetbeebeeeaaeebeeaaaeebeeaareenreas
O ottt Datum: .o Unterschrift: X .................................................................

] Ich machte nicht am Einzugsverfahren teilnehmen und iberweise die Studiengebthr monatlich nach Erhalt der jeweiligen Lehrbriefe und entspre-
chender Rechnungsstellung auf das Konto der afw Wirtschaftsakademie Bad Harzburg GmbH, IBAN: DE81 2707 0024 0773 8545 00, BIC: DEUTDEDB270

5. Kosteniibernahme durch den Arbeitgeber
] Mein Arbeitgeber wird die Kosten fur diesen Vertrag Gbernehmen, bitte senden Sie mir das entsprechende vertragserganzende Formular zu.
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